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I Indicateurs réparation : 2016

Prix des pieces | | MO Carrosserie ‘ | Peinture
P P8 | &
+ 1,02 +2,5% 1. | +35% 1
d’augmentatio_n au cours d’augmentatiqn au cours ‘ d’augmentatio_n au cours
des 12 derniers mois des 12 derniers mois | des 12 derniers mois

Colt des piéces .I Pieces détachées
& Q)
+3,1% 1 | > 48,7%
d’augmentation au cours Part des piéces détachées
des 12 derniers mois dans le cott total de la
réparation automobile

Source : SRA
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I Evolution des activités en volume sur I'année 2016

Sur ceux qui en font
Activité enregistrant la plus

Le forte baisse sur I’'année 2016

saviez-vous?

o Débosselage sans EI IEI | =\
¥35% | W47% | (%33% |
3 7 % " pour les RAL / \ pour les RA2 C:r(;g;;?:rs

Le RAL (42%) estle . elle est en baisse vs 2015 — N
circuit qui déclare le plus

peinture

en hausse réparer des
piéces de carrosserie sur
I’'année 2016.

2 o8y %A 2 D% x4 B Dy %2

s s , Var.
Hausse Stable Baisse f N en Hausse Hausse Stable Baisse N en Hausse Hausse Stable Baisse N en Haﬁ‘srse
ait pas - gaisse fait pas _gaisse fait pas - gaisse
Débosselage sans peinture 9% 15% 13% 63% -4 4% 13% 15% 68% -11 7% 17% 12% 63% -5
Remplacer des piéces de
place P 29% 50% 21% - 8 21% 61% 18% - 3 29% 56% 15% - 14
carrosserie
Réparer des pieces de carrosserie  42% 45% 13% - 29 27% 60% 13% - 14 39% 51% 10% - 29
Peinture 34% 59% 7% - 27 25% 62% 13% - 12 34% 57% 9% - 25
Bris de glaces 24% 57% 19% - 5 18% 47% 35% - -17 12% 58% 30% - -18

Pour chacune des activités, comparativement a 2015, pouvez-vous me dire si sur I'année 2016, elles sont en termes de
volume d’activité en hausse, stable ou en baisse?

Source : Etude GiPA 400 professionnels M”””””/ﬂ//////
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I Evolution des activités en volume sur I'année 2016*

Année 2015 Année 2016

Débosselage B 2196 Bl 19%
sans peinture 39% 44%
I 20006 N :700
Remplacer des B 2400 N 2700
piéeces de 51% 56%06
carrosserie B o606 Bl 172
Réparer des B 5o 7o
piéces de 47% 51%
carrosserie Bl 182% 129
N 302 N 3200
Peinture 53% 59%
Hl 17% H 2%
B 15% Bl 17%
Bris de glaces 5204 55%
N 3300 N °soo

* Résultats présentés sur la base des professionnels pratiquant cette activité
Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Evolution du flux et du chiffre d’affaires
sur I'année 2016

Bilan Chiffres d’Affaires Bilan Flux clients

(63 & 2% g‘n’ & 2%

Bilan Année 2016 - RA1 | | Bilan Année 2016 - RA2 ! [ Bilan Année 2016 - Carrossiers

= [=] =

52%°4% 5204 54%
32%32%

48% 459

37%36%

16% 14%

B Chiffre d'affaires mFlux clients _ m Chiffre d'affaires ®Flux clients _ m Chiffre d'affaires ®Flux clients

Globalement, sur I'année 2016, par rapport a 2015, le nombre de clients et le chiffre d’affaires est... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ___-J'TIII”///”]//////
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