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LE VITRAGE FETE SES 15 ANS
CHEZ SPEEDY !

Depuis 15 ans, Speedy propose le diagnostic et I'entretien complet de vos véhicules y compris le
vitrage, un point essentiel sur la sécurité et la visibilité des automobilistes.

"Le vitrage est un axe stratégique pour Speedy, la satisfaction de nos clients également, chacune de
nos actions fera qu'il reviendra ou non, nous devons étre exceptionnels pour chaque prestation."

Christian BOUYGE, Directeur de la Coordination Opérationnelle et Mobile Speedy

En 15 ans, les équipes de Speedy ont su s'imposer dans le domaine du vitrage, grace a leur savoir-
faire et leur expertise. En 2020, un total de 30.000 interventions a été réalisé par les 50 techniciens
dédiés a cette activité, que ce soit du contrdle gratuit, des réparations d'impacts ou un
remplacement total.

C’est un véritable atout et avantage pour les automobilistes qui peuvent confier leur véhicule avec
ou sans rendez-vous, a I'enseigne de réparation automobile, récompensée en 2021, pour la 7éme
fois consécutive ; Meilleur Service Client de I'année catégorie réparation automobile. Grace a sa
flotte mobile, Speedy peut également réaliser cette intervention a domicile ou sur le lieu de travail.

Et parce-que les équipes de Speedy sont heureuses d’accompagner les automobilistes sur des
réparations et changements de vitrage, elles vont encore plus loin et offrent 50€ de bons d’achats
pour toute intervention vitrage réalisée (réparation ou remplacement).

Le saviez-vous ?

- Speedy propose des formations aux nouveaux arrivants et des mises a niveau pour tous les
collaborateurs, afin d’optimiser le savoir-faire vitrage.

- Tous les collaborateurs sont formés au calibrage des caméras. En 2021, Speedy continue d'équiper
sa flotte mobile d'appareils spécifiques.

- Lancée en 2021, la formation Certificat de Qualification Professionnelle Vitrage vise a former des
jeunes sur cette prestation spécifique au sein du Centre de Formation Speedy.



SPEEDY, c'est :

Pres de 500 centres en France

30.000 interventions vitrage répertoriées en 2020

30min pour le contréle et le remplacement

(avec ou sans rendez-vous)

49 unités mobiles

Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.speedy.fr

A propos de Speedy :

Speedy est leader du diagnostic et de I'entretien complet automobile avec 43 ans d'expérience et
prés de 567 centres dans le Monde. Faisant écho a des valeurs qui lui sont chéres comme la
convivialité, la proximité et la qualité d'accueil, en 2020, Speedy est élu Meilleur Service Client pour
la septieme année consécutive. Depuis 2016, I'enseigne fait partie du groupe BRIDGESTONE, acteur
majeur de l'industrie pneumatique.






