
Europ Assistance, pionnier de l’assistance, s’allie à Hype
pour offrir à ses clients une assistance taxi à hydrogène

Paris, le 18 juillet 2023 - Europ Assistance, inventeur du concept d’assistance, signe un accord de partenariat
avec Hype, pure-player indépendant de mobilités hydrogène, pour offrir à ses clients, en cas de panne ou
d’accident, la possibilité de recourir à une solution de mobilité dépolluée et bas carbone.

Europ Assistance, un acteur engagé auprès de ses clients et pour la société

Depuis sa création en 1963, Europ Assistance est un assisteur responsable travaillant activement avec
l’ensemble de ses partenaires prestataires pour proposer des services d’assistance fiables et de qualité.

La démarche bas carbone engagée par Europ Assistance France sur ses émissions directes (nouveaux sites
moins consommateurs d’énergie, télétravail, nouvelle politique voyages, transition de la flotte automobile vers de
l’hybride et l’électrique) affiche d’ores et déjà des résultats tangibles1

Fournisseur au quotidien de solutions de mobilité dans le cadre de l’assistance rendue à ses clients,
Europ Assistance entend agir contre les pollutions de l’air et sonores en milieu urbain en privilégiant autant que
possible l’utilisation par ses clients de moyens de transport décarbonés.

C’est dans ce cadre qu’Europ Assistance a signé un partenariat avec Hype, la plus grande flotte de taxis à
hydrogène au monde, pour l’accompagner en France.

Hype, un partenaire de premier plan pour accompagner la démarche d’Europ
Assistance

Les flottes de véhicules professionnels, telles que le transport de personnes et de marchandises sont les
principaux pollueurs en environnement urbain. Pour dépolluer et décarboner ces services de transports
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essentiels, Hype opère en pionnier depuis plus de 7 ans, la plus grande flotte de taxis à hydrogène au monde et 
déploie concomitamment un réseau de production et de distribution d’hydrogène vert ouvert à tous. D’ici fin 2025, 
Hype va déployer en Ile-de-France 26 stations de production et distribution d’hydrogène vert, implanter son 
réseau dans 15 nouvelles métropoles, dont les 7 premières sélectionnées sont : Le Mans, Bordeaux, Bruxelles, 
Madrid, Barcelone, Lisbonne et Porto, et intégrer au sein de sa plateforme au fur et à mesure de leur arrivée sur 
le marché, les mobilités lourdes et intensives.

Europ Assistance pourra s’appuyer sur le réseau de Hype pour proposer à ses clients d’utiliser des véhicules à 
hydrogène, et ainsi limiter l’impact environnemental de ses activités.

Nicolas SINZ, Président d’Europ Assistance France déclare : « Nous sommes ravis d'annoncer notre 
partenariat avec Hype, une entreprise pionnière dans le domaine des services de mobilité décarbonée. Ce 
partenariat montre un engagement commun pour un avenir durable et responsable et renforce notre capacité à 
répondre aux enjeux de demain. »

Mathieu GARDIES, Président-Directeur Général et Fondateur de Hype, ajoute : « Je salue l’engagement pris 
par Europ Assistance de réduire l’impact environnemental de ses activités. Apporter des solutions qui permettent 
d’accélérer la dépollution de nos villes, tout en décarbonant les moyens de transports indispensables, est la 
raison d’être de Hype. En adoptant Hype en Ile-de-France pour commencer, et bientôt dans d’autres métropoles 
en France, Europ Assistance montre l’exemple et rejoint le cercle des donneurs d’ordre privés et publics qui 
ouvrent la voie et vont permettre le passage à l’échelle rapide et massif des mobilités zéro émission. »

A PROPOS D’EUROP ASSISTANCE

Fondée en 1963, Europ Assistance, l’inventeur du concept d’assistance, accompagne ses clients dans plus de 
200 pays et territoires grâce à un réseau de 750.000 partenaires agréés et 40 centres d’assistance. Notre mission 
est d’apporter aux personnes et aux entreprises des solutions adaptées à toute situation d’urgence ou de la vie 
quotidienne – n’importe où, n’importe quand. Europ Assistance fournit des services d’assistance routière, 
d’assistance et d’assurance voyage, ainsi que des services d’assistance personnelle comme l’accompagnement 
des seniors, la protection de l’identité numérique, la télémédecine et la conciergerie. La volonté de ses 10 000 
employés est d'être l'entreprise d’assistance la plus fiable au monde.

A PROPOS DE HYPE

Lancée à Paris en 2015, à l’occasion de la COP21, pour répondre à l’urgence de santé publique que constituent 
les pollutions de l’air et sonore en milieu urbain, Hype développe la première plateforme de mobilité hydrogène 
intégrant simultanément approvisionnement et production, distribution et usages, avec le taxi comme premier 
marché pertinent. Hype, qui opère directement depuis plus de 7 ans la plus grande flotte de taxis à hydrogène au 
monde, vise désormais à organiser la transition rapide et massive du taxi et des autres mobilités professionnelles 
vers le zéro émission. En capitalisant sur sa vitesse d’exécution, son agilité et son modèle ‘’scalable’’ qui facilite 
l’utilisation à court terme et par le plus grand nombre, chauffeurs et clients, des solutions de mobilité zéro 
émission que permet l’hydrogène, Hype prévoit de déployer sa plateforme dans 15 autres régions, en France et à 
l’international, d’ici fin 2025. Pour en savoir plus : www.hype.earth

http://www.hype.taxi

