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— MISTER
STELENANTIS AUTO

Entretien des véhicules : les amateurs de mécanique se trouvent
dans le Nord-Est !

e La Haute-Sadne, le département ou I'on répare le plus son
automobile soi-méme

¢ Les Ardennes, terre de mécaniciennes

MISTER Barometre des amateurs de mécanique automobile Mister-Auto 2022

Les habitantes des Ardennes sont les plus
bricoleuses de France. Le département
arrive également dans le top 5 tous clients
confondus.
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De nombreux clients de la plateforme
Mister-Auto se trouvent dans le quart
Nord-Est de la France.

Les habitantes du Centre et du Sud-
Ouest sont plus bricoleuses que la

moyenne des frangaises, avec 7
départements dans le top 10.

La Haute Corse arrive en 2*™ position des
départements ou l'on bricole le plus. C’est
le seul département du quart Sud-Est a
apparaitre dans le top 10.

. Top 10 des départements championsdu bricolage auto

. Top 10 des départements avecle plus de femmes bricoleuses

Lyon, le 16 juin 2022 — La plateforme de vente en ligne de piéces auto
Mister-Auto édite son premier barometre annuel des amateurs de
mécanique automobile’. C'est dans le Nord-Est de la France que l'on
répare le plus soi-méme son véhicule, les Haut-Sabnois en téte!
Toujours dans [|'Est, cest dans les Ardennes que les femmes
commandent le plus sur le site. C6té produits, Ia filtration est la famille la
plus commandée, tandis que la Peugeot 206 arrive en téte des véhicules
les plus entretenus.

T Etude réalisée sur un échantillon de plus d'un demi-million d’automobilistes.



Dans un contexte économique incertain et inflationniste, les Francais
sont de plus en plus nombreux a étre séduits par les tarifs attractifs et |a
facilité de commander sur Mister-Auto, et a enfiler une combinaison
pour entretenir et réparer eux-mémes leurs voitures. La plateforme en
ligne, apres avoir étudié les habitudes d’achat de ses clients?, a donc eu
I'idée d’'établir un classement des départements ou I'on répare le plus soi-
méme sa voiture, et constaté une forte disparité géographique des
achats.

A l'est, 'Eden du « Do It Yourself® »

La Haute-Saodne, la Haute-Corse et la Haute-Marne sont dans le haut du
classement des départements d'ou I'on commande le plus de pieces auto
en ligne, par comparaison des ventes du site Mister-Auto avec le parc
automobile de chaque département. Le quart Nord-Est de la France
occupe ainsi 8 places du Top 10 des départements ou I'on répare le plus
soi-méme sa voiture !

Paris, les Hauts de Seine et le Val de Marne sont, en revanche, les
départements dans lesquels on intervient le moins sur son véhicule. Cela
s'explique par la forte proportion de véhicules de société ou appartenant
a des flottes, peu concernés par le «do it yourself », combinée a la
densité urbaine : pas facile de réparer sur un trottoir en bas de son
immeuble. Sans oublier un parc automobile plus jeune et un pouvoir
d’'achat plus élevé que la moyenne nationale.

La diagonale des mécaniciennes

En ce qui concerne les femmes, qui représentent en moyenne 12% des
clients de Mister-Auto, c'est dans les Ardennes que 'on trouve le plus
d’adeptes de mécaniqgue automobile. Suivent ensuite I'Aube et la Somme.
Dans ces 3 départements, on trouve entre 17 et 18% de clientes parmi les
clients Mister-Auto. Les 10 départements ou l'on trouve le plus de
mécaniciennes constituent une diagonale Nord-Est / Sud-Ouest presque
parfaite.

2 Comparaison réalisée entre les chiffres d'affaires Mister-Auto par département en
France métropolitaine, hors clients professionnels, et le parc automobile circulant
local.

3 « Faites-le vous-méme »



A l'inverse, c'est dans le Bas-Rhin, le VVal-d'Oise et le Haut-Rhin que les
femmes entretiennent le moins elles-mémes leur véhicule.

Top 10 des départements Top 10 des départements avec
champions du bricolage auto le plus de femmes bricoleuses

1. Haute-Sadne 1. Ardennes

2. Haute-Corse 2. Aube

3. Haute-Marne 3. Somme

4, Territoire-de-Belfort 4. Indre

5. Ardennes 5. Creuse

6. Doubs 6. Correze

7. Aisne 7. Lot-et-Garonne
8. Yonne 8. Dordogne

9. Eure 9. Landes

10. Meuse 10. Allier

Les Francais prennent soin des Francaises

Ce sont en effet trois voitures francaises qui arrivent sur le podium des
véhicules les plus réparés par leurs propriétaires : les Peugeot 206,
Renault Clio Il et Peugeot 207.

On retrouve sans surprise dans ce top 3 les modeles les plus présents
dans le parc automobile francais.




Enfin, c6té produits, ce sont la filtration, I'huile moteur et les plaquettes
de frein avant qui arrivent en téte des familles les plus commandées. Une
démonstration que la vidange moteur ou le changement de plaquettes
de freins sont a la portée de la plupart des automobilistes, a condition de
suivre guelgues recommandations : Mister-Auto accompagne ainsi ses
clients pas a pas en mettant tutoriels et fiches de montage a leur
disposition dans sa rubrique Conseils d'entretien.

Mister-Auto vous donne rendez-vous en juin 2023 pour la 2¢me édition de
son barometre annuel des amateurs de mécanique automobile !
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A propos de Stellantis

Stellantis N.V. (NYSE / MTA / Euronext Paris : STLA) fait partie des
principaux constructeurs automobiles et fournisseurs de services de
mobilité internationaux. Abarth, Alfa Romeo, Chrysler, Citroén, Dodge,
DS Automobiles, Fiat, Jeep®, [ancia, Maserati Opel, Peugeot, Ram,
Vauxhall, FreeZmove et Leasys . emblématiques et chargées d histoire,
nos marques insufflent la passion des visionnaires qui les ont fondées et
celle de nos clients actuels au coeur de leurs produits et services avant-
gardistes. Forts de notre diversité nous faconnons la mobilité de
demain. Notre objectif : devenir la plus grande tech company de mobilité
durable, en termes de qualité et non de taille, tout en créant encore plus
de valeur pour 'ensemble de nos partenaires et des communautés au
sein  desquelles  nous  opérons. Pour en  savoir  plus,
www.stellantis.com/fr


https://www.mister-auto.com/conseils-entretien/
file:///C:/Users/U035310/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/J2VLJNE9/www.stellantis.com/fr

A propos de Mister-Auto

Mister-Auto (Groupe Stellantis) est le pionnier européen de la vente en
ligne de pieces détachées, accessoires automobiles et pneus. Présent
dans 19 pays, Mister-Auto propose plus d’1 million de références de
pieces auto d'origine ou équivalentes au meilleur prix de marché pour
toutes les marques de Vvéhicules. Depuis sa création en 2007, /a
satisfaction clients est la priorité de Mister-Auto . des milliers de pieces,
commandeées sur le site Internet, I'App Mister-Auto ou encore par
téléphone, sont expédiées le jour méme a domicile ou en point relais. Le
paiement est flexible, facile et sécurisé, et la livraison est gratuite pour
les professionnels de l'automobile. Mister-Auto s‘engage au quotidien
pour offrir a ses clients une mobilité sdre, durable et abordable.
www.mister-auto.com
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