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Alltrucks Partner

Le Réseau Alltrucks Truck & Trailer Service s’étoffe chaque jour et vient de passer la
barre des 500 Ateliers Partenaires en Europe. Faisons plus amplement connaissance
avec le 500°™¢ Atelier Partenaire Alltrucks, les Etablissements AD Fichou situés a Brest,
en Bretagne, en France qui bénéficie donc désormais de tous les éléments du concept
Alltrucks.

Munich — Le réseau d’Ateliers Partenaires Alltrucks Truck & Trailer Service, co-
entreprise fondée par Bosch, Knorr-Bremse et ZF, poursuit sa croissance. A ce jour,
plus de 500 ateliers allemands, autrichiens, suisses, néerlandais, italiens, espagnols,
francgais, polonais, ou norvégiens spécialisés dans les Véhicules Industriels ont rejoint
Alltrucks.

En plus de son offre groupée de compétences techniques multimarque, Alltrucks propose a
ses partenaires un portail web qui leur donne accés a des services exclusifs, a un support
marketing professionnel et a une assistance personnelle permanente. Avec la croissance
européenne de son réseau et son développement en 2017 dans de nouveaux pays : France,
Pologne et Norvége, Alltrucks élargit aussi continuellement sa gamme de services proposes,
comme avec l'arrivée récente des marques partenaire comme Eberspaecher et Beissbarth.

Allitrucks a accueilli son 500°™ partenaire : les Etablissements AD Fichou dont le siége est a
Brest en Bretagne France, Une entreprise familiale, répartie sur 5 sites, reconnue pour son
sérieux et sa qualité de service depuis 1926 qui a su au fil des années s’adapter a ses marchés
et aux exigences de ses clients.

C’est dans la continuité de cette stratégie que le groupe Fichou, dirigée par Madame
Gwenaelle Fichou a choisi de s’inscrire dans les propositions d’Alltrucks afin de conforter son
savoir-faire et d’'allier son expérience de terrain avec I'expertise des marques fondatrices et
des marques associées dans ce réseau.

AD Fichou, ce sont plus de 130 collaborateurs, investis au quotidien pour la satisfaction de
leurs clients, sous la banniére des réseaux AD Autodistribution pour l'atelier et les pieces
détachées et cela tant PL (Véhicules moteurs, remorque, semi-remorque, engins agricoles...)
que VL et OREXAD pour la distribution de pieces et équipements industriels.

Plus précisément, le service PL compte 12 collaborateurs totalement dédiés aux utilisateurs
des Véhicules Industriels et réalise déja des interventions multimarques. Avec un CA de plus
d’'un million d’euros exclusivement pour I'activité atelier PL, AD FICHOU s’inscrit parfaitement
dans la stratégie Alltrucks avec I'ambition commune de garantir a leurs clients des services
toujours plus complets et efficients.

‘Nous souhaitons nous appuyer sur les solutions proposées par Alltrucks afin de consolider
nos acquis et faire face aux challenges de demain et de cette fagon, contenter nos clients’
indique Bruno CLOAREC, Responsable du service PL des Etablissements AD Fichou.
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A propos d’Alltrucks :

Alltrucks GmbH & Co est une co-entreprise créée en 2013 par Bosch, Knorr-Bremse et ZF, trois équipementiers
automobiles majeurs avec une expertise dans le domaine des Véhicules Industriels. Sous la marque Alltrucks
Trucks & Trailer, elle propose aux ateliers pour Véhicules Industriels une large gamme de services de maintenance
et de réparation multimarque et multi-systemes pour Véhicules Industriels —moteurs et remorqués -, Véhicules
Utilitaires Légers, Cars et Bus. Ces services incluent le diagnostic de véhicules toutes marques, une hotline
technique, des programmes de formation sur mesure, des informations techniques, une assistance 24h/24-7j/7, un
support marketing et un systéme professionnel de gestion de la qualité. Le siege du réseau se trouve a Munich et
étoffe sans cesse son portefeuille d’offres de service en y intégrant de nouveaux programmes a destination de son
Réseau pour développer partout en Europe des coopérations avec les flottes et les transporteurs.

Plus d’informations sur www.alltrucks.com.

Madame Gwenaelle Fichou -
Dirigeante de AD Fichou, Mr
Bruno Cloarec, Responsable de
l'activité PL de 'AD Flchou et Mr
Sebastien Lamidey, Conseiller
Régional  Alltrucks, scellent
'accord Alltrucks.

Une grande partie de I'équipe PL
d’AD Fichou sous la direction de
Monsieur Bruno Cloarec,
accueille avec intérét l'arrivée du
concept Alltrucks.




