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Vroomly lance Vroomly Tyre,
un nhouveau service pour faciliter I'achat de pneus aux
automobilistes et générer plus de rendez-vous en atelier

Vroomly, plateforme leader de la prise de rendez-vous chez le garagiste et solution de développement pour
les professionnels, lance Vroomly Tyre, un nouveau service qui offre la possibilité aux automobilistes
d’acheter leurs pneus directement en ligne puis de les faire livrer et monter chez I'un de ses 5100 garages
partenaires.

A l'occasion de ce lancement, Vroomly a réalisé une étude auprés d’lpsos* afin de comprendre, da I’heure
du digital, les évolutions de comportement d’achat des automobilistes sur le marché pneumatique.

Avec un catalogue de plus de 50 000 références et 300 marques de pneumatiques, Vroomly Tyre veut
faciliter I'expérience d’achats de pneus. Un nouveau service qui permet a la startup francgaise de réaffirmer
son engagement historique : recréer la confiance entre garagistes et automobilistes.

1automobiliste sur 5 commande ses pneus en ligne

Depuis quelques années, I'achat de pneus sur internet se démocratise, comme le révéle I'étude Ipsos oti I'on
apprend que 20% des automobilistes commandent leurs pneus en lighe contre 73% chez leur garagiste. Une
nouvelle tendance qui peut toutefois donner lieu & des conséquences néfastes : mauvaises dimensions
commandées, pneus de qualité médiocre, pose compliquée chez le garagiste. Face d ces constats, Vroomly a
décidé de lancer Vroomly Tyre, afin de répondre aux attentes des automobilistes : gain de temps,
transparence des prix, large choix, conseil.

A travers I'étude Ipsos, Vroomly s’est intéressé aux raisons qui poussent les automobilistes a I'achat en
ligne. Pour 85% d’entre eux, il s’agit de la volonté de trouver le prix le plus avantageux. Toutefois, plus qu'une
recherche du meilleur prix, linflation du prix moyen des pneus (+16% depuis un an due & la hausse des
matiéres premiéres et du fret, mais également des derniéres crises), motive certains automobilistes &
modifier leur comportement de consommation pour réaliser des économies sur I'ensemble de la chaine.

On voit ainsi apparaitre de nouveaux usages ou 18% des Frangais qui commandent en ligne s'occupent
également de la pose de leurs pneus. Pour 6%, c'est bien le manque de confiance dans la transparence des
prix annoncés par leur garagiste qui les incite a se référer aux comparateurs en ligne.

Les garagistes restent un gage de sécurité

A I'neure actuelle, le marché du pneumatique représente 20% des entrées en atelier chez le garagiste. L'étude
Ipsos révele que 73% des automobilistes continuent de privilégier leur garagiste pour commander leurs pneus.
lIs restent donc un acteur de confiance : 60% d’entre eux vont chez le garagiste pour des raisons de sentiment
de sécurité et de fiabilité, 29% par manque de connaissance sur le sujet et 14% par gain de temps.

*Etude Ipsos menée auprés d’un panel de 1000 automobilistes


https://bit.ly/3fDqhFo

vroomly

L'objectif de Vroomly Tyre est de permettre aux garagistes de multiplier les rendez-vous en atelier. Afin de
préserver la trésorerie des professionnels du secteur, les interventions Vroomly Tyre sont intégralement
réglées en atelier par les automobilistes. Aucune commission n’est appliquée sur les rendez-vous, tous les

bénéfices reviennent aux garages.
Une expérience simplifiée pour les pros comme les particuliers

Alors que le pneu joue un réle crucial pour la sécurité au volant et qu'ils sont la cause de 150 000 accidents
chaque jour en Europe, seuls 28% des automobilistes se référent & leur garagiste pour effectuer les
changements de pneus. C'est donc pour mieux accompagner et conseiller les automobilistes que Vroomly
propose une expérience simple et fluide avec Vroomly Tyre, & la fois :

e Pour les automobilistes : il leur suffit de se rendre sur le site Vroomly, de choisir les pneus de leur choix
parmi une large gamme de produits, de sélectionner I'un des garages partenaires, proche de chez
eux, ou faire livrer puis monter ses pneus (dés J+2).

e Pour les garagistes : il leur suffit d'accepter de recevoir les clients Tyre en spécifiant cette information
directement dans leur compte Vroomly dédié ou auprés de leur chargé de compte Vroomly.

“Grace a Vroomly Tyre, nous sommes 100% alignés avec notre volonté d‘accompagner durablement nos
garages partenaires. Ce service va permettre de développer leur business a deux niveaux : en boostant le
nombre de rendez-vous en atelier consacrés aux changements de pneus et en augmentant leur marge
puisque tous les bénéfices leur reviennent, et aucune commission n’est appliquée sur ces RDV.

L'industrie automobile est en pleine mutation et les garagistes sont un maillon fondamental de I'expérience
client. C'est pour cette raison que Vroomly existe : simplifier le quotidien des garagistes et recréer un climat
de confiance et de transparence entre les garagistes et automobilistes. " explique Alexis Frerejean, le CEO et
cofondateur de Vroomly.

Pour rappel, depuis cette année, avec la loi Montagne, les automobilistes devront s'équiper de pneus adaptés
& compter du ler novembre pour continuer a circuler dans certaines régions sous peine d'une amende de 135
euros. Vroomly, SAAS de I'entretien automobile accompagne les automobilistes et les conseille au quotidien
pour assurer leur sécurité.

A propos de Vroomly

En 5 ans, Vroomly s'est imposé comme l'outil indispensable pour développer son garage et accompagne désormais plus de 5100 ateliers avec 3 services : Vroomly
Booking, le leader de la réservation de garages en ligne avec 2 million de visiteurs mensuels. Pour les automobilistes, c'est 'assurance de trouver un garage de
confiance, et pour les garagistes un outil incontournable pour développer leur clientéle. Vroomly Parts, le ler comparateur de piéces de rechange congu par et pour
les garages. Il permet aux garages d'acheter toutes leurs piéces sur une méme plateforme, au meilleur prix et avec le meilleur niveau de service. Vroomly
Tyrehttps://bitly/3fDghFo, Ter service qui offre la possibilité aux automobilistes d’acheter leurs pneus en ligne et de choisir ensuite un garage ou les faire livrer puis

installer. https://www.yroomly.com/.

*Etude Ipsos menée auprés d’un panel de 1000 automobilistes
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